SWEETHOMES

DRESDEN

Lieber Gast,

wir begrifien Dich sehr herzlich in unserem Apartment und hoffen, dass Du hier einen erholsamen Urlaub erlebst.
Unsere Erfahrung hat gezeigt, dass gewisse Regeln zum Umgang mit dem Inventar und dem Verhalten unserer
Gaste sinnvoll sind, um Deinen Aufenthalt bei uns so sorglos wie mdoglich zu gestalten und eventuelle
Missverstandnisse im Voraus zu vermeiden.

1. Inventar und Schaden

Wir bitten Dich mit unserem Inventar pfleglich umzugehen und benutztes Geschirr m
nur sauber und trocken in die Schranke einzurdumen. Schaden an Mobeln und E
Einrichtungsgegenstanden kommen vor und sind haufig problemlos zu beheben.

Bitte informiere uns unverziiglich tber entstandene Schaden. In der Regel haften
Mieter und Mitreisende fur diese und sind fiir einen entsprechenden Ersatz bzw.
Kostenerstattung verantwortlich. Bei kleineren Beschadigungen, wie z. B.
zerbrochenem Geschirr, ist dies meist nicht notwendig.

Kerzen. Kerzen in den Apartments sorgen fir eine gemutliche Atmosphare.
Bitte verwende sie jedoch verantwortungsbewusst und mit groBer Sorgfalt. Im
Schadens- oder Brandfall haftet allein der Mieter.

Du willst wahrend lhres Aufenthalts Ihre Wésche reinigen? Nutze hierfir gratis die
Waschmaschine. Bitte achte darauf, dass die Turen stets verschlossen sind und
entlufte die Maschine nach dem Waschvorgang.

2. Lautstdrke und Ruhezeiten
Bitte nimm Ricksicht auf unsere Nachbarschaft und halte Dich in der Wohnung, vor

allem bei der Lautstarke von Musik oder TV, an die Zimmerlautstarke. Die
allgemeine Nachtruhe beginnt um 22:00.
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3. Besucher

Deine Besucher sind in unserem Apartment fir kurze Zeitrdume jederzeit
willkommen. Es ist jedoch nicht erlaubt, nicht angemeldete Géste in der Wohnung
Ubernachten zu lassen. Sollte sich die Géstezahl dndern, informiere uns bitte
rechtzeitig, damit wir die Wohnung entsprechend vorbereiten kdnnen.

4. Rauchen

Im Interesse der Gesundheit unserer Gaste und Mieter ist das Rauchen in allen

Raumen (incl. Balkon/Loggia) der SweetHomes Dresden untersagt. Bitte nutze zum -
Rauchen ausschliellich des AulRenbereichs unseres Gebaudes.

Verstofle gegen das Rauchverbot ziehen eine zusatzliche GroRreinigung der

betroffenen Raume nach sich und werden mit Zusatzkosten iHv. von 250,00 €
berechnet.



5. Haustire

Das Mitbringen von Haustieren muss bereits bei Buchung angefragt werden. Unsere
Apartments bieten grundsétzlich die Moglichkeit einen Hund zu beherbergen. Bitte
achten Sie jedoch darauf, dass Ihre Hunde nicht unsere Mdbel als Liegeflache
benutzen, sodass die Nutzung fur weitere Gaste nach lhnen nicht eingeschrankt wird.
Sollten grobe Verunreinigungen durch mitgebrachte Tiere entstehen, die durch
Spezialreinigungen aufwendig entfernt werden miissen, mussen Sie mit einer
Erstattung der Kosten dieser Manahmen rechnen. Gleiches gilt fir Schaden am
Inventar. Das Mitbringen eines Hundes wird pauschal mit 50 EUR pro Aufenthalt
berechnet.
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6. Sicherheit und Wertgegenstande
Schliele vor Verlassen der Wohnung stets alle Fenster sowie die Haustlr und achte

darauf, die elektronischen Gerate auszuschalten. Fur den Verlust von
Wertgegenstanden wahrend Deines Aufenthalts (ibernehmen wir keine Haftung

7. Mulltrennung —
Wir bitten Dich, Deinen Hausmdll in den vorhandenen Behéltern in der Wohnung zu

trennen und in die sich vor dem Haus befindlichen Millcontainer einzusortieren.
Leere Glasflaschen lassen Sie bitte in der Kiiche.

8. Reinigung
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Die grundliche Endreinigung der Wohnung erfolgt wie vereinbart nach Deiner O A
Abreise durch unseren Reinigungsdienst. Wir méchten Dich jedoch bitten, groRere

Verschmutzungen im Voraus zu beseitigen und die Wohnung bei Abreise besenrein

zu hinterlassen.

9. An- und Abreise

Die Wohnung kann an Deinem Anreisetag ab 15:00 Uhr bezogen werden.
Die Abreise sollte bis 10:00 Uhr erfolgen.

10. Schlissel

Wir stellen Dir einen Hausschliissel zur VVerfugung und bitten Dich darum, mit diesen
sorgsam umzugehen. Bei Verlust eines Schliissels informiere uns bitte umgehend.

11. Umwelt
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Uns liegt die Umwelt am Herzen, Dir hoffentlich auch. Schalte deshalb bitte das Licht
und alle technischen Gerate aus, wenn sie nicht bendétigt werden. Auch Wassersparen
hilft der Natur. Danke schon.

12. Notfallkontakt

Fur den Notfall findest Du hier die wichtigsten Kontaktdaten:
Vermieter: 0151 212 313 08

Polizei: 112, Feuerwehr: 112, Krankenhaus: 112

Bitte zogere nicht, uns bei sonstigen Fragen oder Anliegen zu kontaktieren. Wir
winschen Dir einen schonen Aufenthalt und freuen uns, wenn wir Dich in Zukunft
wieder als Gast begruRen diirfen.



